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هاي وهم خدايا مرا از تاريکي
وجودم را  بنور فهم بيرون آور و  
، خدايا درهاي رحمتت گرامي دار

بر را بر ما بگشا و خزائن دانشت را
ما ارزاني دار برحمتت اي 
.  مهربانترين مهربانان
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.دهیچ کس یک معلم خوب را فراموش نمی کن
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فیارزش یابی کیفی توصی

مبانی

چگونگی-3

روش ها و مراحل 

ااجر

چیستی-2

ویژگی ها

تعریف

چرایی-1

ضرورت

اهداف
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:    دقيقه در گروه خود به سوال زير پاسخ دهيد2در 

ابي رويکرد ارزشيضرورت تغيير به نظر شما 

يست؟پيشرفت تحصيلي از کمي به کيفي چ



تحصيليرويکرد ارزشيابي پيشرفتضرورت تغيير 

(و پرلزتيمزپروژ هاي ) در مدرسهافت کيفيت يادگيري•
لوم، ع)ايجادشده در برنامه هاي درسي دوره دبستانيتغييرات•

..(بخوانيم و بنويسيم، هديه هاي آسمان و
تجارب ساير ملل•
:ضعف هاي نظام ارزشيابي موجود•

ت بهداشبه کم توجهینامطلوب به دانش آموزان،اضطرابتحميل •
يادگيري-محيط ياد دهی رواني 

حافظه پروري•
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به جاي يادگيريهدف شدن امتحان •

کم توجهي به حيطه ها و سطوح مختلف يادگيري •

نمره مداري و بيست گرايي•

....کم توجهي به پرورش خلاقيت و روحيه پرسش گري و•

(يريادگييده گرفتن چگونگيو ناديريادگيبه بازده يتوجه افراطيعني)نتيجه محوري •

برجسته کردن شکست ها•

تشديد رقابت•

ايجاد تقلب•

افزايش تکرار پايه تحصيلي •



يآرامش خاطر مسافر کوچک سفر يادگير-
(افزايش بهداشت روانی)

ارزشيابي براي يادگيري بهتر-
(يادگيري-بهبود کيفيت فرايند ياد دهی)

اهداف اصلي  
ارزشيابي کيفي 

:توصيفي
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:توصیفی–ارزشیابی کیفی اهداف
به جاي تاکيد برنتيجه فرايند يادگيري توجه به -
کمک به رشد همه جانبه دانش آموزان-
تقويت فرهنگ جامعه-
کاهش اتلاف سرمايه انسانی و مادي-
توجه به عملکرد واقعی دانش آموز-
حذف حاکميت مطلق نمره امتحان پايانی-
کاهش آسيب هاي عاطفی و اجتماعی ناشی از تکرار پايه-
بهبود نگرش نسبت به علم و مدرسه-
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؟چیستارزشیابی کیفی توصیفی 



ی یالگوی  الگوهایخلافبریکندیمیتلاشکهاستکیف 
یرایج بهوجهتطریقازینگریکمینگاهجایبهارزشیای 

یویدرسیبرنامهمعیارهای تکیفیویعمقبهآموزسی 
ی یویتبییر یسپسویکندیتوجهآموزاندانشیادگیر توصیف 

.نمایدارائهآنهایوضعیتازی

یازیازرشي  
یتعريف  ای  

ی  
یتوصي-کيف   

ف 
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13 :ويژگي هاي ارزشيابي کيفي و توصيفي
تاکيد برارزشيابي تکويني-1
تنوع و تغيير ابزارهاي جمع آوري اطلاعات-2
هتغيير درالگوي تصميم گيري براي ارتقا و تکرار پاي-3
توصيفی–استفاده از بازخوردهاي کيفی -4
تغيير ساختارکارنامه-5
استفاده از مقياس رتبه اي در ارائه ي گزارش پيشرفت-6
مشارکت دادن دانش آموزان در فرآيند ارزشيابي-7
بهره گيري از نظرات اوليا در ارزشيابي دانش آموزان-8



. مي شودنمرهجايگزين مقياس ترتيبيدر ارزش يابي کيفي و توصيفي، 
.  ي داردمي نمايد و انعطاف پذيري بيش ترايجاد رقابت اين مقياس کمتر 
در حين فرآيند  يااددهي ياادگيري،  دانش آماوزان نکته مهم  اين که 
را تصاور دريافت نمي کنند؛ زي( نمره) يا فاصله اي( رتبه)بازخورد ترتيبي

ي  مي رود که دريافت اين نوع بازخوردها از سوي معلّم، فرآيناد ياادگير
بازخوردهاي بازخوردها را اين نوع خلأ. دانش آموزان را سست مي نمايد
ت ، پر مي کنند و  دانش آماوزان را در جهاتوصيفي، که بامعنا و مؤثرند

يان آنان نيز از ا. شناخت وضعيت پيشرفت يادگيري خود قرار مي دهند
.  طريق رهنمودهايي براي بهبود يادگيري دريافت مي دارند

تغيير مقياس کمّي به
کيفي
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ابزارهاي جمعع آوري اطلاععات متنعوع ،در اين الگوي ارزش يابی
شده ا ند و علاوه بر آزمون هاي مداد کاغذي  ابزارهعاي ديگعري 
چون پوشه ي کار، ابزارهعاي ببعت مهعاهده، تکعاليس درسعی و 

نيعز معورد اسعتفاده قعرار و خود سعنجی آزمون هاي عملکردي 
معلّم، بيش تر و وسيع تري را برايابزارها اطلاعات اين . می گيرند

ع بعه سعبب تنعواعتبار اطلاعات می سازد  و در نتيجه هم فراهم
ر قضاوت و داوري معلّم واقعی تدر ابزارها، بيش تر می شود و هم 

.و منصفانه تر می گردد

15

یتنوع بخشی به ابزارهاي ارزشیاب



براي اين هدفي جمع آوري اطلاعاتتنوع بخشي به ابزارها
نيز صورت مي گيرد که به ابعاد مختلف پيشرفت  

تحصيلياساساً، پيشرفت .دانش آموزان توجه شود
چند بعدي است و اگر بخواهيم نگاهي امري دانش آموزان 

اهاي صرفاً کمّي به يادگيري و  دانش آموزان نکنيم و تنها خط
او را شمارش ننمائيم، لازم است ابعاد کيفي يادگيري و

:اين که. پيشرفت  دانش آموزان را  مدّ نظر قرار دهيم
چگونه ياد مي گيرند؟ -
چگونه بهتر ياد مي گيرند؟ -
مهارت هاي مختلف آن ها چگونگي رشد مي کنند؟ -
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تنوع بخشی به ابزارهاي ارزشیابی 



ز نام بر خلاف کارنامه ي کمّي که شامل فهرستي اگزارشاين 
را گزارش پيشرفت تحصيلي دانش آموزدروس ونمره ها ست،

ردباازخواست، به والادين ويتوصيفي از وضعيتکه  شامل  
هم چنين در اين گزارش تنهاا باه وضاعيت درساي . مي دهد

عااطفي، جساماني و صرف توجه نمي شاود، بلکاه باه ابعااد 
در گازارش پيشارفت تحصايلي،  . توجه مي شاوداجتماعي  

والدين به روشني درمي يابند که در چاه بخاش از انتظاارات
داردضعف وقوتآموزشي، 
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گزارش پیشرفت تحصیلیارائه 
به جاي کارنامه کمّی



کاه در الگوي ارزش يابي کيفي و توصيفي به سابب ايان
اطلاعات جمع آوري شده متنوع اند و شامل داده هاي کمّاي 
اي و کيفي است، تحليل و ترکيب اين داد ه ها و تصاميم ها

تقاا تصميم گيري دربااره ارآموزشي مبتني بر آن، از جمله 
دانش آموزان باه عهاده ي معلّام وارتقا نيافتن  يافتن  يا 

اختياار تصاميم گيري باه معلّام لذا. استشوراي مدرسه 
اره ي  تفويض مي شود، زيرا وي لايق ترين فردي است که درب

هد معلّم براسااس شاوا. دانش آموز مي تواند تصميم بگيرد
وز از فرآيند پيشرفت دانش آموز به دانش آمگردآوري شده 

18.اجااااااااازه ارتقااااااااا مي دهااااااااد

تغییر الگوي تصمیم گیري درباره ارتقا و تکرار پایه
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(معلم) ارتقاء با

(هشوراي مدرس)تکرار پايه با 

تغییر الگوي تصمیم گیري درباره ارتقا و تکرار پایه
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دگيري از نتايج ياارزش يابي ) ارزشيابي از يادگيري -
(نتيجه محور -دانش آموزان 

برايارزش يابي ) ارزشيابي براي يادگيري -
(فرايند محور -دانش آموزان بهبود يادگيري 

:در ارزشیابی وجود دارد( نگاه) دو جهت گیري
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:ارزشيابي براي يادگيري در رويکرد 

.ارزشيابي و آموزش در کنارهم و به موازات هم صورت مي گيرد-

(و توانمند سازدهندهارزشيابي پويا ، رشد . )هدف هر دو يادگيري است-

.ارزشيابي،بخشي از فرايند يادگيري است-

.ارزشيابي مرکز فعّاليّت هاي کلاسي است-

.شيوه ي يادگيري دانش آموز بايد کانون توجّه فرايند ارزشيابي قرار گيرد-

.مهارت انجام ارزشيابي،مهارت کليدي حرفه ي معلّمي است-

.و درماني داردجهت  اصلاحيارزشيابي -

.معلم خود را همسفر يادگيري دانش آموز مي داند-

.دانش آموز بايد توصيّه هاي سازنده براي پيشرفت دريافت کند-

.فرصت خودارزيابي و خوداصلاحي رابراي دانش آموز فراهم آورد-

اصلاح اين  نوع ارزش يابي براي تشخيص ضعف ها، قوت ها و مشکلات فرايند يادگيري و-

.و بهبود آن به کار مي رود
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فعالیت کار گاهی

بر اساس ويژگي هاي يادشده ، 
يفي تعريفي از ارزشيابي کيفي توص

.بنويسيد
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"هر چيز ارزشعمل يافتن "ارزيابي در فرهنگ دهخدا، 
"کسي که ارزش هر چيزي را معين مي کند "و ارزياب 

.معنا شده است

ور ، به طارزيابييا اصطلاح ارزشيابي 
يا تعيين ارزش براي هر چيزيساده ،به 

.داوري ارزشي کردن گفته مي شود 
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براينظامدارفرآينديکبهارزشيابي
هگفتاطلاعاتتفسيروتحليلآوري،جمع

آياشودتعيينکهمنظوراينبه.مي شود
لحادريايافته اندتحققنظرموردهايهدف
گي،).ميزانيچهبهوهستنديافتنتحقق
1991)

.داوري در باره ي آنچه هست ارزشيابي 
.  آنچه هستبيانعبارتست از توصيف



ارزشیابی تحصیلی چیست؟

موزآدانشعملکردسنجشازاستعبارتتحصيليارزشيابي

شدهتعيينپيشازهايهدفياحاصلنتايجمقايسهو

يتفعالآيااينکهيدربارهگيريتصميممنظوربهآموزشي،

آموزاندانشيادگيريهايکوششومعلمآموزشيهاي

است؟بودهآميزموفقيت
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:ییویژگی های ارزشیابی تحصیلی در دوره ابتدا
ارتباط عميق دانش آموز با معلم•
پايداري يادگيري•
دوره حساس رشد•
شکل گيري شخصيت دانش آموز•
عامل تعيين کننده براي دوره هاي بعد•
...شکل گيري تصورات اوليه ذهنی از مدرسه، کلاس، معلم و•
توجه به ابعاد انسانی دانش آموز•
پرهيز از هرگونه مارک و برچسب به فراگيران•
عدم وجود تنش، اضطراب و استرس در محيط يادگيري•

26معلم مسئول موفقيت يا ناکامی دانش آموز است•



شيوه اجراهاپيش نياز

27

وصیفی چگونه ارزشیابی کیفی ت
اجرا می شود ؟
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براي اجراي ارزشیابی 
کیفی توصیفی ،

لازم پیشنیازهاییچه 
است؟
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پیشنیازهاي اجراي 
ارزشیابی توصیفی



:یابزارهای جمع آوری اطلاعات و چگونگی اجرای ارزشیابی توصیف

....(مداد کاغذي، عملکردي، و) آزمون ها -1

تکاليس درسی-2

پروژه يا تحقيق-3

پوشه کار-4

(چک ليست، مقياس درجه بندي، واقعه نگاري)ببت مهاهدات-5

پرسش هاي پيگير-6

خودسنجی و همسال سنجی-7

دفتر فرآيند کلاسی-8

(کارنامه)گزارش پيهرفت تحصيلی -9

بازخورد-10



رافهموحافاااظهسطحتنهاکهسؤالاتيبهآزمون ها،اينتهيه يدر•
به.اردگياقرارتوجهموردنيزبالاترسطوحونشوداکتفاااسنجند،مي

افعاليازصرفاًکاغذيمدادآزمونهايپرسشطاارحدرديگر،سخن
نشان"،"دهيدشرح"،"کنيدتعريف"،"بزنيدمثال"،"ببريدنام"مانند
":نندماافعاليازآنجايبه.نکنيداستفاده"کنيدفهرست"و"بدهيد
راباهتشوتفاوت"،"بياوريددليل"،"کنيدبنديطبقه"،"کنيدمقايسه
نيز"يدبزنحدس"و"کنيدارزيابي"،"کنيدبينيپيش"،"کنيدبيان

وهحااافظحددرپرسااش هايدربيش تراولنوعافعال.کنيداستفاده
ولتحليوتجزيهوکاربردحددرپرسش هايبرايوروندميکاربهفهم
.استنيازدومنوعافعالبهبالاتر

آزمون هاي مداد      
کاغذي
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کهباشدايگونهبهآزمون هاايناجرايموقعيتوشرايط•
يرييادگفعّاليتصرفاًراآن هااستبهتر.نکنداضطرابايجاد
انبيبه.نگردددانش آموزاناضععطرابموجبتاکنندتلقی
ده،شمراقبتحدّازبيشراآزمون هااينبرگزاريشرايطديگر ،
ايناجرايهدفکهشوددادهياددانش آموزانبه.نباشد

.استآنانيادگيريقوّت هايوضعس هاشناختآزمون ها
.گويندپاسخآن هابهفرديتلاشبابنابراين

آزمون هاي مداد      
کاغذي
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یتوصيفبازخوردصورتبهآزمون ها اينازارزش يابینتايج•
اصلاحراخودضعس هايکهبخواهنددانش آموزازوشودداده
.نيستدادنرتبهيانمرهبهنيازيلذا،.کند

میراکاغذيمدادآزمون هايکهداردوجودنيزروش هايی•
 هاروشاينکاربرد.کرداجراشدهغيرکنترلشرايطدرتوان
درآزمونِ"مانند.استجذّاب تردانش آموزانبرايکلاسدر

."بازکتابآزمونِ"و"گروهیآزمونِ"،"خانه

آزمون هاي مداد      
کاغذي

33



نبايعد محعور شرايط کنتعرل شعدهاجراي آزمون هاي مدادکاغذي در •
بعه ويع ه بعراي پايعه هاي اول و دوم.فعّاليت ارزش يابی معلعم باشعد

راي البته بع. دبسعععتان ضرورتی به اجععععراي جدّي اين روش نيست
دانش آموزان پايه هاي بالا تر داشتن تجربعه ي آزمعون مدادکاغععععذي  
در شرايط مراقبت شده با رعايعت نکعات ذکعر شعده در ايعن بخعش 

.مناسب است
ابععزار در فرآينععد ارزش يععابی، از ايععن آزمون هععا، بععه منععععزله ي يععک •

بعزار اين ا. در ارزش يابی استفاده نهود، و منحصععر به فردمحعععوري 
را بيش تر می توان براي اهداف خاصی مانند اهداف سعط  حافهعه و

.سط  فهم مورد استفاده قرار داد

آزمون هاي مداد      
کاغذي
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سنجیهم سالوخودسنجیروشازمی توانآزمون هاايننتايجبررسیدر•
يادانش آموزاناختياردرآزمونبرگه هايکهصورتاينبه.نموداستفاده

ودرستوبررسعیراپاسخ هاشودخواستهآن هاازوگيردقراردوستانهان
يوه يشدر.کنندتعييندرسعی،کتابازاستفعادهبارا،آن هابودنصحيععع 
دراندوستانهکهموارديدربياموزنددانش آموزانبهاستبهترسنجیهم سال
رستدروشوپاسخصريحاًدارند،مهکلیتکاليساجرايوپرسش هابهپاسخ

نمايیراهفقطرادوستانهاندرست،پاسخبهرسيدنبرايونکنندبيانرا
.نمايند

آزمون هاي مداد      
کاغذي
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36
روش های تصحیح آزمون های 

مدادکاغذی
استفاده از جملات توصيفي-1
استفاده از فهرست وارسي کوچک در -2

انتهاي برگه
حاشيه نويسي-3



آزمون هاي عملکردي
37



باشدنآنبرناظروشاهدکسیکهمکانیدرفرداتانمودسفارشراخودشاگردانشيخی
شيخنزدشدهذب مرغیيلاشهباهريکشاگردانفردا.بياورنداونزدوکنندذب رامرغی
ب،تناسبههريکواندکردهذب رامرغکجاوچگونهکهپرسيدمیهاآنازشيخ.آمدند
یکسکههستيدمطمئنکهپرسيدمیهاآنازشيخ.دادندمیشرحراخودعملينحوه
تهِخواسدرستیبهکهدادندمیاطمينانراشيخشاگردان.نديدمرغذب هنگامراشما
شدندمیمتوجهآنان.نمودمیهاآنبهآميزشماتتنگاهیشيخواندکردهعملیراشيخ
.آمديخشنزدخالیدستشاگردانازيکیميانايندر.استنهدهپسنديدهعملهانکه

اي؟نکردهذب مرغیچرا:پرسيداوازشيخ
.نيافتممناسبیجايچون:دادجوابشاگرد
چگونه؟:پرسيدشيخ

لذا.يافتمخودناظروشاهدراخداکنمپيداخلوتجايیتارفتمهرکجا:دادجوابشاگرد
.کنمذب رامرغنتوانستم

درزيرا.چهيعنی"خداستمحضرعالم"کهايفهميدهخوبیبهتو!احسنت:گفتشيخ
.دادينهانراآنخودعملِ

.فهميدندراشيخآميزشماتتنگاهعلتشاگردانو
.استعملکرديآزمونازجالبنمونهيکاين
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عملکرديآزمون هاي 



آزمون هاي عملکردي ، آزماون هاايي هساتند کاه 
داناش آماوز را باه طاور فرآيند و نتاايج ياادگيري 
و هاامهاارتاين آزمون ها با . مستقيم سنجش مي کند

و اطلاعاات لازم را از ميازان سر و کار دارند توانايي ها 
تحقق اهداف مهارتي، عمق يادگيري و ميزان درک و 

در عمل باه معلامسطح کاربرد فهم دانش آموزان تا 
.ارائه مي دهد

آزمون هاي عملکردي 



ي و در محيط هاي واقعکاربست دانش تأکيد بر •
واقعييا شبه 

بر سنجش مستقيم يادگيريتأکيد •
استفاده از وسايل واقعي•
بازتشويق به تفکر •
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آزمون عملکرديویژگی هاي 



عملکردی کتبیآزمون 

ییشناسا

انواع آزمون های عملکردی
در موقعیت های شبیه سازی شدهاز دیدگاه گرانلاند    

نمونه ی کار

41



:کتبيآزمون عملکردي -1
سنتيکتبيهايآزمونروشبهظاهردرهاآزموناين

دانشصرفا،مي شودسنجيدهکهآنچهوهدفامامي شود؛اجرا
رايندفوانجاممراحلياويادگيريمحصولوبازدهبلکهنيست
ختهآموکاربردبرعمدتاًآزموناين.مي گرددارزيابيعملکرد،بروز

.داردتأکيدعملیهايموقعيّتدرها
نوشتن يک–کوتاه داستاننوشتن–ساختن جمله : مانند 

يک رسم، رسم يک مدار الکتريکي با خصوصيات معين، گزارش
...نوع نمودار آماري مناسب براي داده هاي ارائه شده و

انواع آزمون هاي عملکردي



:شناساييآزمون-2
،هاويژگيتشخيصطريقازفراگيرروشايندر•

مهارتوتواناييوسيله،اشکالوعيبمحاسن،
.مي سازدآشکارراخودعملي

اتکلمتشخيصآن،عيبتشخيصووسيلهصدايبهدادنگوش:مثال
ارزندهغيرموجوداتتصاويرکن،رنگراراستسمتشکلاستثناء،
ونقصتعيينووسيلهياطرحنقشه،يکرؤيتومشاهده،بزنعلامت
...وگياهانجانوران،اشياء،طبقه بندي-آنکاستي

انواع آزمون هاي عملکردي



:در موقعيت هاي شبيه سازي شدهآزمون عملکردي -3
ازي تا در يک موقعيّت شبيه سمي شوددر اين آزمون از فراگير خواسته

، انجام دهد که در موقعيّت هاي واقعيراشده يا خيالي، همان اعمالي
.به يک مصدوم در مانور زلزلهضروري اند مثلاً تنفس مصنوعي

معمولاً در .و فرايند توليد محصول يا فرآورده است نحوه اجرا هدف آموزش و يادگيري، )
براي فراگير وجود دارد، وسايل و احتمال خطر و آسيب جسمی موقعيتهاي آموزشی که 

تفاده تجهيزات مورد نهر به تعداد کافی موجود نيست و يا گران قيمت و کمياب می باشد، اس
.(می شود

نح، انجام شنا در بيرون از آب، پانتوميم، کمک به مصدومان در سوا:مانند
...  انتخاب جملات املا به جاي معلم، آموزش خلباني و 

نديمقياس درجه بيا ( چک ليست)فهرست وارسيبراي ارزشيابي اين آزمون ها به يک 
.نياز داريم 

انواع آزمون هاي عملکردي



:کارنمونهآزمون-4
زندگيدرواقعيموقعيتبهروشترينشبيهروشاين
.دشوميسنجشطبيعيمحيطدرفراگيرواستافرادطبيعي

:مانند

نقصبدونتعميرازپسکهنحويبهاتومبيليکخرابموتورتعميرميکروسکوپ،باکار

متنيککردنترجمه،…وساختماناطاق،يکبرقواقعيسيم کشيانجامکند،کار

وبرگانواعبااشکالساختگل،بامجسمهساخت،فارسيبهانگليسيواقعي

...واتومبيلبارانندگيآن،کردنپستونامهنوشتنسنگ،

انواع آزمون هاي عملکردي



مراحل تولید آزمون هاي عملکردي از 
دیدگاه ویگنز و استیگنز

هدفتعيين –1
نوشتن ملاک ها و شواهد-2
نوشتن تکليف–3

بافت مساله( الف
وسايل( ب
نحوه انجام تکليف( ج



راهنماي توصيف عملکرد و -4
خودسنجي

بازنگري کليه مراحل-5



:تاريخ:                                                                         نام دانش آموز•

:اهداف
(ساختن فرضيه بر اساس دانش قبلي خود)سنجش توانايي در پيش بيني رويدادها •

سنجش توانايي در مشاهده و بررسي پيش بيني خود•

(کشف روابط بين پديده ها )سنجش توانايي در نتيجه  گرفتن از مشاهدات خود•

: وسايل

پاکت مانند پاکت زباله مشکي و) دو قطعه پلاستيک تيره و روشن به اندازه ي پانزده سانتي متر •

(فريزر

مقدار مناسب چسب نواري شفاف•

ساعت•

:فعاّليت

.سبانيدبا کمک معلم و با استفاده از چسب دو قطعه پلاستيک را روي شيشه کلاس روبه آفتاب بچ•

(سيدبنوي)حدس مي زنيد، بعد از مدتي کدام يک از اين دو صفحه بيش تر گرم شده باشد؟: 1پرسش•
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علومآزمون عملکردي درس نمونه ای از 



.نيدبعد از ده دقيقه به سراغ دو صفحه برويد و با کف دست خود گرماي آن ها را حس ک•

(بنويسيد)کدام يک از آن ها بيش تر گرم شده است؟: 2پرسش•

به نظر شما چرا اين گونه است؟•

•..........................................................

.  مقايسه کنيد2و شماره ي 1پاسخ خودتان را در پرسش شماره ي : 3پرسش •

.چه نتيجه اي مي گيريد•

•..............................

:شما بايد در پايان ( ارزشيابي ک های ملا )

.      پيش بيني کرده باشيد•

.مشاهده خود را ثبت کرده باشيد•

.براي آن چه که مشاهده کرده ايد دليل آورده باشيد•

.براي درستي يا نادرستي پيش بيني خود نتيجه گيري کرده باشيد•
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علومآزمون عملکردي درس نمونه ای از 



:تکالیف درسی

ودانشبهبودوتوسعهتواندمیکهابزارهايیجملهاز
هستنددرسیتکاليسدهد،نهانراآموزدانشمهارت
واند تمیشوداجراوطراحیخوبیبهاگردرسیتکاليس
وشوددانش آموزانهايمهارتتوسعهوبهبودموجب

اشدبآموزاندانشپيهرفتازارزشيابیبرايمنبعیهم



تکاليف تمريني-1
رين ترايج وقديمي ترين اين نوع تکاليف، 

معمولاً به  .تکاليف درسي در مدارس هستند
به روش يادگيري تثبيتصورت کتبي و براي 

.تکرار و تمرين اجرا مي شود

انواع تکالیف درسی



:مثال

: شماره ي تلفن مدرسه-
. فرزندم با اعدادي که ياد گرفته اي جاي خالي را پر کن

شماره ي تلفن منزلتان…
شماره ي تلفن دايي…
خاله… شماره ي تلفن
شماره ي تلفن عمه…
… تلفن عموشماره ي

-حالا به اين سؤال جواب بده:

کدام عددها در شماره ي تلفن ها تکرار شده است؟
شماره ي تلفن ها چند رقمي است؟

حالا يک شماره ي تلفن براي خودت درست کن؟



تکاليف آماده سازي-2
ارکاه بعاد بادرس هاي روزهاي اين گونه تکاليف بيش تر براي 

درس گياهاان ،مثلاً اگار قارار اسات هفتاه ي آيناده.مي رود
ود شما مي توانيد از پيش باه دانش آماوزان خاود اس شاتدري
رگ ياا يد که بخش گياهان را ورق بزنند يا اين که تعدادي بيبگو

ا به کلاس درس بياورند و ياو  جمع آوري کنند را دانه ي گياهان 
راي شما با اين کاار درآن هاا با.تکاليفي شبيه اين را اجرا کنند

.فهم درس جديد آمادگي ايجاد کرده ايد

انواع تکالیف درسی



آمادگيتکليفنمونهيک
ذاغکردندرستبرايکهراگياهانيمادرتکمکبهفرزندم،

(قابلمهشکلداخل)کاغذاينرويکنيمياستفادهخانهدر
درراانخودشتوانينميکهگياهاني).بياورکلاسبهوبچسبان
(بچسبانراهاآننقاشيبچسباني،قابلمه
.بنويساين جاوبپرسمادرتازراگياهانازيکي يفايده

............................................................................................................
..............................................
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انواع تکالیف درسی



تکاليف امتدادي و بسطي-3
بارد يماز سطح کلاس بالاتر يف شاگردان را اااين نوع تکال

ايان .و دانش و مهارت و تجربه ي آن ها را توساعه مي دهاد
.ودتکاليف مي تواند به صورت پروژه به دانش آموزان، ارائه ش
ي مثلاً به دانش آماوزان گفتاه شاود کاه در کتابخاناه کتااب

س د و قسمت هايي از آن را به کلاندرباره ي سنگ ها پيدا کن
.دنارائه ده
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انواع تکالیف درسی



مي داني در قرآن نام حيوانات زيادي برده! محقق کوچکم

.از بزرگ ترها در مورد اين اسم ها سؤال کن. شده است

ن چهار حيوان را بکش، نام آن ها را بنويس و به ايشکل -

:پرسش ها جواب بده

اين حيوان در کجا زندگي مي کند؟-

چه مي خورد؟-

چگونه حرکت مي کند؟-

:مثال 

:(قرآن-علوم تجربي)



خلاقيتيتکاليف  -4
ر معلم با ارائه ي اين نوع تکااليف دانش آماوزان را وادا

کاري را عملي ساازند ياا يجديدروش و راه مي کند با 
در درس هنار و  . دنااثر کاملاً جديدي از خود ارائاه ده

.خاصي داردگاهتکاليف جاياين فارسي نگارشي،
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انواع تکالیف درسی
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خلّاقيّتيتکليف:مثال

باهکايدگرفتهداروييداروخانهيکازکنيدفرض
نيداستااکنون.شويدمي(ناپديد)نامرئيآنخوردن

کارهاييدرآنوکنيدتعريفهواييوحالچنيندررا
.بنويسيددهيدميانجامشدننامرييهنگامکهرا



همشوند،اجراوطراحيخوبيبهاگردرسي،تکاليف
مهارت هاييتوسعه وبهبودموجبمي توانند

ازارزش يابيبرايمنبعيهموشونددانش آموزان
بي  ارزش يادرنکتهاين.باشنددانش آموزانپيشرفت
.استمهمبسيارتوصيفيکيفي
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طراحااي و اجااراي 
ود و تکاليف براي بهب

ارتقااااي ياااادگيري 
دانش آموز 

ارزش ياااااابي از 
ياادگيري جرياان

دانش آموز 

تکالیف درسی



:پروژه یا تحقیق
کارغازآازآموزاندانشکهاستپيچيدهتکليسومسئلهچنديايکشاملپروژه
ومهارکتمسئله،حلگيري،تصميمطراحی،هايفعاليتدرگيرآن،روي

اينبر.ندکنحلراپيچيدهيمسئلهياتکليسآنبتوانندتاشوند،میتحقيق
پ وههیفرايندطريقازکهاستمندينهامآموزشروشپروژهروشاساس،
تايجنبهرسيدنبرايراآموزاندانشپيچيده،وواقعیهايپرسشحولگسترده
.استرداربرخوبالايیکيفيتازيادگيريروش،ايندر.کندمیترغيبيادگيري

هايمهارتوسازدمیدرگيرپيچيدهوجديدمسائلحلدرراآموزاندانشزيرا
میتوسعهراارزشيابیوترکيبتحليل،وتجزيهنهيرآنان،بالايسط شناختی

گيري،تصميمريزي،برنامهنهيرزندگی،اساسیفرايندهايوروندها.دهد
وخودانگيختهيادگيريودهدمیيادآموزاندانشبهراتعاملومهارکت
دارويیگياهانخواصمانند.کندمیترغيبرامستقل
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پوشه کار 
کار پوشه ،کار نما ،سنجش ) 

(پرونده اي ، پوشه عملکرد 



هبودعبارتتاريخيلحاظازکارپوشهمفهوم
:ازاست

ا،موزيسين ههنرمندان،نقاشان،کهچرمي کيف
عمليکاربامعمولاً که...وفيلمنامه  نويس ها

اثرياوپيش نويسنسخه هايداشته اند،سروکار
خودباودادهقرارآندرراخودهنرينهايي
.مي کرده اندحمل



(  کارنما) پوشه کار تعريف 
که در جريان ياددهي نمونه کارهاي دانش آموزان از مجموعه اي 

گشاته ، آگاهاناه انتخااب جماع آوري يادگيري هدفمند –
شاده و بياانگر ميازان تالاش، سازماندهيگرديده و منظم 

ن دانش آموزان است وبه عبارتي همچاوپيشرفت و موفقيت
، دانسااتنرشااد و در مسااير آلبااومي ، تصاااوير  گوناااگون 

دانش آموزان را ، در مراحال مختلافتوانستن و بکاربستن  
.ديادگيري ، به نمايش و قضاوت مي گذار–فرآيند ياددهي 



:ضرورت استفاده از پوشه کار•

شاهد رشد و پيشرفتبه دانش آموز امکان مي دهد تا-
.  خود باشد

ي را به دانش آموز مفرصت شناخت و اصلاح اشتباهات -
.  دهد

بين آموخته هاي قبليبه دانش آموز فرصت مي دهد -
را در خود ارزشيابي و . خود ارتباط برقرار کندوجديد

.دانش آموز تقويت نمايد
ابزاري براي تعامل با همکلاسي ها، معلمان و والدين-

.  است
فرصت پيدا مي دانش آموز از طريق ارائه پوشه کار-

.مستند سازدکند تا ميزان توانايي ها و دانش خود را 



ذهني و فعاليتشادي انگيز است ،چراکه تهيه پوشه کار نيازمند •
همين اقدام ،زمينه ي شادي ،نشاط و سرزنده .است بدني
.  دانش آموزان را فراهم مي گرداند بودن

ليت قاببا مرور پوشه کار دانش آموز ،به معلم امکان مي دهد تا•
را به درستي شناسايي براي آموزش وي، برنامه ريزيهاي وي 

رد او نموده و با اطمينان بيش تر و بر اساس دلايل مستند در مو
.  کندقضاوت

آنهاو در شخصيت علمی وپ وههی شاگردان را پويا می سازد •
.ايجاد می کنداعتماد به نفس و خودباوري 

فرزندشان امکان مي دهد تا در جريان روند آموزشوالدين به •
، نقش مثبتقرار گيرند، نقاط قوت و ضعف او را بشناسند و 

.  در هدايت تحصيلي او داشته باشندسازنده و فعالي



مراحل تهيه پوشه کار 

. سازماندهي و برنامه ريزي : مرحله اول 
.  شواهدمرحله جمع آوري و انتخاب: مرحله دوم 
. مرحله ارزيابي و ارايه بازخورد : مرحله سوم 



:مرحله اول 

برنامه ريزی و سازماندهی



:دهدمفيد ،فعاليت زير را انجام ميتوليد پوشه کاري معلم، براي 
بايد به کمک پوشه ي کار، مورد ارزشيابي قرار اهدافي-1•

عاليت ها گيرند که فراگيران براي دست يابي به آن ها ، بتوانند ف
. و رفتارهايي را در عمل نشان دهند

عنوان مثال •
از شيوه سنجش «ما و اطراف ما » : يعني درسعلوم پايه اول درس اول •

: مشاهده اي استفاده مي نمايد 
: کودکان بايد : اهداف درس•
. اطراف استفاده کنند شناسايي محيط خود در حواساز •
اجسام را از نظر شکل ظاهر ، صدا ، بو ، مزه ، رنگ و ويژگي هاي ظاهري •

. کنند مقايسه و طبقه بندي 
.با عوامل مؤثر در آسيب رساندن به اين حواس آشنا شوند •



پوشه,آموزاندانشومدير،اولياءکمکبا-2
.نمايدتوليدياتهيهمناسب
،پَرونَدانکلاسورصورتبهتواندميپوشه

کيسهدانش آموز،توليديطلق،،(زونکن)
بهگرددميتوصيه.باشد…وپلاستيکي

باييزيوآساندسترسي،موثربايگانيمنظور
.گرددتوليدياتهيهخاصنوعيک،ظاهري



.  را درج نمايد مشخصات روي جلد -3•
ه مدرس، نام استان ، منطقه : روي جلد هر پوشه کار ، مشخصات •

.نوشته شود ، سال تحصيلي و پايه تحصيلي 

ود نوشته شنام خانوادگي و نام دانش آموز پوشه کار، شيرازهدر •
ي ودسترسکل پوشه کارها نگهداري الفبايي که اين کارجهت 
.به آنها در قفسه مربوط،بسيار مهم مي باشدسريع و آسان 

که اول علاوه بر اسم دانش آموز با عنايت به اينضمنا در پايه
يز او نعکس دانش آموز هنوز قادر به خواندن نيست بهتر است 

کلي کار الصاق گردد تا هنگام مشارکت ، با مشدر شيرازه پوشه 
/.  روبرو نشود



مشخصات روي جلد



مشخصات روي جلد



.نيازموردهايلايهوهابخشبهکارپوشهتقسيم-4

در،آموزاندانشهايفرايندوفراورده هامنظورساماندهيبه
دانشانتخاببه)،آموزدانشهايکارازمنتخبي،هالايهاين
ورشد،موفقيت هاازتصويرييمنظورارائهبه(معلموآموز

.گرددميآوريگرد،اوپيشرفت

.گيردميقراريکديگرکناردردرسهرمحتواي



.نماييدتهيهمحتوافهرست-5
دانششدهآوريجمعشواهد،کاريپوشههردرکهآنجااز•

رار،قدهدميتشخيصمناسبمعلمکهمستنداتيسايروآموز
،نممکزمانکمترينصرفبامعلماستلازم،گاهيگيردمي
رائهابازخوردوبررسيراانتخابيشواهدموجودوضعيتبتواند
.نمايد

درهاآنعنوانگردند،ميجايگزينکهکارهايينمونهاستبهتر
اينبا.نمايدمشخصراآنهااينشانهبابلکهنشودپاکفهرست
هيآگاواطلاع،پيشرفتبرايآموزدانشتلاشبهمعلمعمل،
.نمايدميپيدا



ارزيابيتهيه نمون برگ هاي -6

-هر ماه )نمون برگ خود ارزيابي دانش آموز •
(اجباري

اول نوبت)نمون برگ ارزيابي معلم از پوشه کار •
(اختياري–و دوم 

–سه ماه يک بار )نمون برگ ارزيابي والدين•
( اجباري

فهرست محتوا•
(محرمانه است) حال نمون برگ شرح •



وضرورتخصوصدراولياءوآموزاندانشتوجيه-7
.کارپوشهتنظيمدرآنهاظايفونقشواهميت

روندازتادهدميامکانوالدينبهکارپوشه
شنقو،شوندمطلعفرزندشانيادگيريوآموزش
اوتحصيليهدايتدرفعاليوسازندهمثبت،
.باشندداشته



:مرحله دوم 

جمع آوري و انتخاب 
(شواهد )نمونه کار 



:محتوا جمع آوري-1
نمونه کار ها و محتواي پوشه کار بايد مجموعه اي از 

موز را دانش آفعاليت هاي مرتبط ، به هم پيوسته و فرايندي 
.شامل گردد

وملاک هابهتوجهبامعلمشواهد،آوريجمعمرحلهدر
کهراآثاري(اولمرحلهدر)کردهتعيينکههاييسنجه
دفرايندرآموزاندانشهايپيشرفتهاوکوششنمايانگر
شناختدراولياوآموزدانشبهبتواندواستيادگيري
ودخنظراتتاريخدرجبا،نمايدکمک،رشدروندوعملکرد

محتوافهرستدرسپسوثبتشواهد،آنازيکهررويرا
پوشهدرخودکمکباوآموزدانشتوسطودرج
.نمايدمينگهداريوسازماندهي،کار



)محتواي پوشه کار(تعيين شواهدي -2
:شامل. که قرار است در پوشه کار قرار گيرد 

دي موارسايروتوليدات ،تکاليف ،آزمون ها
.دانش آموز را نشان مي دهدکه روند رشد و تغييرات

:آزمون ها -الف 
(برگه هاي امتحاني)آزمون هاي به عمل آمده•
را شامل مراحل فرايند يادگيري هر نوع آزموني که •

.شود



:تکاليف-ب
کلاسازخارجدرسيتکاليف•
شتنينووتکاليفآثار:شاملانفراديدرسيتکاليف•

،مسائلها،خودآزمايينويسياملا،جمله،تمرينات،
...و
گروهيکلاسيدرسيتکاليف•
.تحقيقطراحيدرابتداييکارهايونويسچرک•
.دشوشاملرافراينديمراحلکهتکليفينوعهر-



:توليدات-ج 
.آثار هنري دانش آموز•

.خلا صه ي داستان،فيلم و بازديدها•

.کار هاي عملي دانش آموزان•

.گزارش مصاحبه ي دانش آموز با افراد مختلف•

.گزارش گردش هاي علمي:گزارش هايي علمي مثل •

.ودهرتوليدي که مراحل فريند يادگيري را شامل مي ش•



:ساير موارد -د 
.تشوق هاي کتبي دانش آموز•
پرسش ها واظهار نظرها و رفتارهاي قابل توجه ثبت •

.دانش آموز
.نامه هاي مربوط به دانش آموز•
.نمودارپيشرفت موضوعي دروس•
.يادداشت هاي معلم•
را فرايند يادگيري که مراحل سند ومدرکي هر نوع •

.شامل شود



آموزدانشارزيابيخودبرگنمونمديريت-3
ياونمايدميمراجعهخودکارپوشهبهآموزدانشکهزماني•

محتوايکنترلبايادهد،ميقرارپوشهدرراخودکارهاينمونه
انياآگاهانه,بخشدميبهبودراخودضعيفشواهد،کارپوشه
که،راارزيابيخودوپردازدميخودکارازارزيابيبهآگاهانه
.گيردميفرااست،يادگيريپيشرفتبرايمهميمهارت

معلمارزيابيبرگنمونتکميل-4
روندازادواريهايارزشيابي،نتيجهبرگنمونايندرمعلم•

نمايدميدرجراآموزدانشپيشرفت

والدينارزيابيبرگنمونمديريتوارائه-5
فرصتيوالدينباآموزدانشمستمرومداومنزديک،ارتباط•

رودميشماربهمغتنم



(ر هن–تلفیق ریاضی )آزمون نمونه کار 



کنترل آب و هوا در یک )آزمون نمونه کار 
(جغرافی–هفته و رسم نمودار 







•

هرزمينهدرموجودشواهدبررسيبامعلممرحلهايندر
پازل،يکديگربهآنهادادنپيوندو،کارپوشهدردرسيموضوع
:شکلبهراآموزدانشپيشرفت

کيفيرهنمودهايوحلراهارائهمنظوربه):موردي(1
دانشکارهرنمونهانتخابازبعدشفاهيوکتبيشکلبه،لازم
(گيردميانجامسالطولدر،آموز

:مرحله سوم 
:مرحله ارزیابی و ارایه بازخورد



آموزدانشوضعيتتعيينمنظوربه):ادواري(2

وکاستي هاهمچنينومثبتنکاتموفقيت ها،بهاشارهبا
،والدينهمودانش آموزاطلاعجهتويادگيريضعف هاي

(.گيردميانجامباريکماهسهياباريکماههراقلحد

 ها،ويژگيمورددرکلينظراظهارمنظوربه):پاياني(3
عنوانتحتهاييفرمدر…واحتماليضعف هايتوانمندي ها،

سالپاياندر،(کارنامه)پيشرفتگزارشوپيشرفتفرم
.نمايدميبازنگريوترسيم(گيردميانجامتحصيلي



از پوشه کار وو به چه منظوريچه کساني ، چه وقت•
؟استفاده مي کنندآننتايج ارزيابي

دانش آموز •
معلم•
معلم _دانش آموز •
دانش آموز –دانش آموز •
گروه –دانش آموز •
والدين –آموز دانش •
والدين –معلم –دانش آموز •
مدير واحد آموزشي •



ارزشيابيبرتأکيدتوصيفيکيفيارزشيابيدرکهجاآناز

ازيکي«مشاهده»است،طبيعيوعاديشرايطدرونامحسوس

رييادگيفرآيندودرسکلاسازاطلاعاتجمع آوريهايروشمفيدترين

دراردانش آموزانبايدمعلّمکاراينبراي.استدانش آموزانپيشرفتو

فمختلشرايطدريادگيريفعاليت هايوتکاليفبهپرداختنحين

.نمايدمشاهده(اين هامانندومدرسهمحيطبازي،زمين،آزمايشگاه)
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ثبت مشاهدات
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از مفاهيم، مهارت ها، فرآينادها و فهرستي عبارت است از 

عادم يا حضوراي که شما در نظر داريد يا نگرش هاي ويژه

 .آن را ثبت کنيدحضور 
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فهرست وارسی



مهارت کار با ميکروسکوپفهرست واررسي 

:تاريخ :                                                  نام دانش آموز

عدم مشاهده / مشاهدهمولفه هاي مورد مشاهده رديف

تهيه يک برش مناسب ازساقه گياه 1

قرار دادن برش  بر روي شيشه مخصوص 2

قرار دادن شيشه  در جاي مناسب روي ميکروسکوپ3

تنظيم ميکروسکوپ  براي مشاهده ي دقيق تصوير4

ترسيم  تصوير مشاهده شده5
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(بنديمقیاس درجه ) ثبت مشاهدات  

وه بر که در آن علاتفاوت مانند فهرست وارسي است با اين مقياس درج بندي

ماي ، ميزان و سطح آن نيز معيينويژگي يا رفتار يک حضور يا عدم حضور 

.گردد

. شودهمچنين مقدار يا فراواني يا شدت وضعف رفتار يا ويژگي نيز معيين مي
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مقياس درجه بندی 
سالم بمانيم: علوم                                                                                   موضوع: نام درس

:  ششم                                                                               تاريخ: پايه تحصيلی

سنجه هارديف

ه 
طم

فا

ی
مد

ح
ا

ی
حق

ه 
ني
ها

ی
رت

ها
 م

و 
ی 

ش
دان

.بيماری را تعريف کند1

. راه های انتقال بيماری را بيان کند2

.حيوانات ناقل بيماری را از روی شکل نشان می دهد3

.     در هنگام سرماخوردگی برای جلوگيری از انتشار عامل بيماری زا از ماسک استفاده می کنيد4

می.)از مصرف غذاهای پرچرب و شور خودداری می کند و از آب پز شده و کبابی استفاده می کند5

.(شود از اوليا سوال کرد

.راه های تقويت بدن در مقابل بيماری را می شناسد و به انجام آنها می پردازد6

.از مصرف خودسرانه دارو خودداری کرده و نحوه استفاده آن را منوط به دستور پزشک می داند7

ن

گ

ر

ش

ی

.به سلامت خود و ديگران اهميت می دهد8

.مهربانانه و خوش رو با ديگران برخورد می کند9

1: ضعيف 2: متوسط3: خوب4: خيلی خوب5: عالی درجات



انتظارات معلمرديف

اسامی دانش اموزان

1
با دقت اطراف خود را مشاهده مي کند

2
انواع آهن ربا را مي شناسد و نام مي برد

3
کاربرد آهن ربا را در جاهاي مختلف توضيح مي دهد

4
با آزمايش نشان مي دهد دو طرف آهن ربا بيشتر جذب مي کند

5
اجسامي را که جذب آهنربا مي شوند را نام مي برد و با ازمايش نشان مي دهد

6
اجسامي را که جذب آهنربا نمي شوند نام مي برد 

7
در مورد کشش زمين تحقيق کرده و به توانايي خدا پي مي برد

8
با استفاده از آهنربا و سنجاق مسابقه انجام داده و به توانايي هاي خود پي مي برد

9
در بحث هاي گروهي شرکت کرده و به نظرات ديگران اهميت مي دهد

10
.با ديگران ارتباط برقرار مي کند

مقياس درجه بندیاول                                                                                     : پايه با                 اهنر:موضوع علوم                                : نام درس 

:نام دانش آموز 

ملاک های ارزشيابی بر اساس معيار های کيفی: توجه 

ت: نياز به تلاش بيشتر ق: قابل قبول خ  : خوب ب: خيلی خوب 



(واقعه نگاري)رویدادنگاريثبت مشاهده  

، براي اين ابزار. استواقعه نگاريمعلّم، ثبت مشاهدات يکي ديگر از ابزارهاي 

گاه معلّم در کالاس و مدرساه از  ثبت وقايع و رويدادهايي معني دار، که گه

اماا از ايان ابازار، بار خالاف .  دانش آموزان مشاهده مي کند، مناسب است

 هاي رفتارها و فعاليت. ها، به صورت منظم استفاده نمي شودفهرست وارسي 

که از کودک سر مي زند، عمدتاً موضاوع خاوبي باراي واقعاه نگاري خاصي 

.است
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کلاس: مکان:                              بهرام                             تاريخ: نام دانش آموز

بهرام بر خلاف روزهاي گذشته، امروز در درس رياضي فعاليت خوبي داشت ، او تکاليف خود را آماده کرده بود و 

معلوم بود . هم چنين، به حميد و جلال در اصلاح تکاليفشان کمک کرد. داوطلبانه تمريناتي را روي تخته سياه حل کرد 

.تشويق هاي من او را بسيار خوشحال کرد.به خوبي درس را فهميده است

. د بايد با او کار شو.همان گونه که حدس مي زدم بهرام آمادگي خوبي براي در ک و فهم درس ها، به ويژه رياضي، دارد

.احتمالاً شب قبل با او در درس رياضي کار شده است

ا حد قابل به نظر مي رسد توجيه والدين براي به کمک گرفتن فردي طي يکي دو هفته مي تواند عملکرد درسي او را ت

.  قبولي بالا ببرد و اعتماد به نفس او را بهبود بخشد
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نمونه یک واقعه نگاري



(عناصر واقعه نگاري )ثبت مشاهده 

يرتفس،توصيف عيني رويدادقسمتسهداراي  واقعه نگاري هر 

در بخش توصيف، آن چه واقعااً ر  داده اسات، . استارائه راهکارو 

نده ي جود آوروبه در بخش تفسير، به دلايل احتماليو نوشته شده 

ج اه  حل ها يا نتايارائه ي راهکار ررپرداخته مي شود سپس دموضوع

.دگردمثبت و منفي آن اشاره مي 
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همکاری در کار گروهی:موضوع رویداد
کلاس درس: مکان2/8/89:یختارعلیرضا جامی: نام دانش آموز

ر امروز زنگ بنویسیم در کار گروهی، علیرضا همکاری و سازگاری نداشت و هتوصیف رویداد
.باربا جرو  بحث و دعوایی که با دوستانش داشت نظم کلاس را به هم زد

رویدادتفسیر
.  نداردبا توجه به زنگ های قبل ، فکر می کنم علیرضا علاقه ای به کار گروهی

یری دوست دارد فقط به او توجه شود و در برخورد با دوستان از خود انعطاف پذ
.ندارد

ارائه راهکار
مک به نظر می رسد صحبت خصوصی با دانش آموز و مادرش به بهبود شراط ک

هتر از طرفی با تغییر جای دانش آموز ، عملکرد درسی و کار گروهی وی ب. کند
.شود

(واقعه نگاری ) رویداد نگاری 



مسئولیت پذیری:موضوع رویداد
کلاس درس: مکان23/7/89:یختارمهرداد کاظمی: نام دانش آموز

توصیف رویداد
ا توضیع امروز وقتی از مهرداد خواستم تا دفتر دیکته های تصحیح شده ی بچه ها ر

اداب کند، در بقیه ساعت زنگ، برخلاف سایر روزها و ساعات ، بسیار سرحال و ش
.بود

رویدادتفسیر
و احتمالا مهرداد دانش آموزی است که علاقه ی زیادی به قبول کردن مسولیت

ت می و در صورت نادیده گرفتن ، کسل و بی تفاو. دیده شدن در کلاس را دارد 
. شود

سپرده بهتر است برای حضور فعال تر او در کلاس ، هر روز مسئولیت هایی به اوارائه راهکار
.شود اما به تدریج کم شود تا به حد نرمال خود برسد

(واقعه نگاری ) رویداد نگاری 



جویدن ناخن:موضوع رویداد
کلاس درس: مکان17/7/89:یختارمینا بابایی: نام دانش آموز

توصیف رویداد
از شروع درس متوجه شدم که این دانش آموز به محض اینکه من درس بعد 

دهم و یا درس می پرسم و یا کار گروهی انجام می دهم ، شروع به جویدن ناخن می 
.هایش می کند

.علت را در نا آرامی و عدم اعتماد به نفس و ترس او یافتم رویدادتفسیر

ارائه راهکار

:تصمیم گرفتم 
.با دانش آموز رابطه ی دوستانه برقرار کنم .1
.زدبا به کار بردن کلمات خوش آیند سعی کنم او را بخندانم تا ترسش بری.2
.دهمدر حین حل تمرین ها کمکش کنم و با جملات مثبت به او اعتماد به نفس ب.3
. با خانواده اش در مورد او تبادل نظر کنم.4

(واقعه نگاری ) رویداد نگاری 



:رسش های پیگیرپ

ينببازخوردچرخهنوعيگيريشکلاساساپيگيرهايرسشپ•
.استآموزدانشومعلم

ايجاديبراروشیگيرپیهايپرسشياگووگفت،ديگرسخنبه•
پوياستومستمربازخوردحلقه

ودرکينحوهوميزانبهنسبتمعلمشناختشودمیموجبکه•
.يابدتوسعهدريافتیموضوعانومفاهيمازآموزدانشفهم

.کندمیارزشيابیغيرمستقيمصورتبهميانايندرمعلم•
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درکميزانازآگاهیهدفباجلسههرکهاستهايیپرسشمستمرهايپرسش

.شودمیمطرحشدهتدريسدروسمحتواياز،آموزاندانش

طرفبرايبازخورديتواندمیپاسخهروپرسشهرپيگيرهايپرسشدراما

.شودمیمنجريادگيريتعميقوتوسعهبهو.باشد(آموزدانشيامعلم)مقابل

.استمعلمانضروريواساسیهايمهارتازهاپرسشاين

.کندمیموضوعدرگيرعميقاراآموزاندانشذهنو

،راودخفهموانديههآموزدانشکهاستبهايیگرانفرصت،پيگيرهايپرسش

.دهدگسترش،بحثموردموضوعازمعلمبازخوردهايدريافتطريقاز
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:خودسنجی و همسال سنجی

يکي از خروجي هاي خوشايند تعلايم وتربيات، افازايش
توانمناادي هاااي يادگيرنااده اساات در قضاااوت کااردن 

.مستقلانه در باره کار خودش و ديگران
همسال سنجي و خاود سانجي چناين مهاارتي را در 

.کودکان ايجاد وتقويت مي کنند

((Carol  Rolheiser



رفتن رتبه بندي همسالان،احساس مسئوليت براي پذي

وظايف بزرگتر را به دانش آموز مي دهاد همچناين او را 

الاتر  تشويق مي کندکه به  چارچوب روشن تر و فضيلت ب

عه بينديشد  وتوجه اش را به مهارتها و ياادگيري و توسا

. بازخوردها متمرکز کند

 (1986-( coterll



سنجيهمسال 

يك به اين معني است كه هم كلاسي هاي•
دانش آموز درباره حاصل كار او قضاوت 

.كنند 
ط  سنجيدن عملكرد يك دانش آموز توس•

همسالان 



خودسنجي

عاليت به اين معني است كه دانش آموز درباره ف•
.و كار خود قضاوت كند 

ا و قضاوت دانش آموزان درباره كيفيت كاره•
ي فعاليت هاي خود براساس شواهد و ملاك ها

روشن ، به منظور انجام بهتر آنها در آينده
.گويند « خودارزشيابي _خودسنجي »



:مزاياي هم سال سنجي 

ومسائلآموزاندانشتاکندميکمکسنجيهمسال✓
.گرددمعلوماندآموختهناقصياغلطکهرامواردي

ميبرخورداريکديگرفوريهايحمايتازآموزاندانش✓
.شوند

.يابدميتعميقسنجيهمسالبايادگيري✓
يممثبتپاسخبيشترهمسالانبهاغلبآموزاندانش✓

آموزگارانبهتادهند
سلطتبدليل،هافعاليتوتکاليفانجامدرآموزاندانش✓

کنندميکمکيکديگربهبيشتر،والدينبهنسبتبهتر
.



هر دانش آموز هم از نقش ارزياب  و هم از نقش ارزشيابي ✓
.شونده بهره مند  مي شود 

.مهارتهاي اجتماعي و ارتباطي شاگردان افزايش مي يابد ✓
معلم مي تواند در حاشيه کلاس قرار گيرد بر مداخله ها و✓

.د اظهار نظرات شاگردانش متمرکز شده ، مشاهدة دقيق نماي
س احسا« يادگرفتن خودشان » با همسال سنجي ، دانش آموزان براي ✓

.مسئوليت بيشتري مي کنند

با همسال سنجي ، دانش آموزان به نقش ارزشيابي و نياز✓
.خود به ارزشيابي ، بيشتر   پي مي برند 



.همسال سنجي زمينه ساز خودسنجي است ✓
و « خودمدير» به دانش آموزان کمک مي کند که بيشتر  ✓
.  در عرصه اجتماعي باشند « مسئوليت پذير»
به دانش آموزان جسارت مي دهد که با معيارهاي روشن و ✓

.باشند مشخص تحليل نقادانه از کار ديگران داشته
.به دانش آموزان بازه ي وسيع تري از بازخورد مي دهد ✓
امکان رسيدن به توافق در بين دانش آموزان را بيشتر         ✓

.دآموزرا مي راه هاي مذاکره و دستيابي به توفيق . مي کند 



ري همسال سنجی خدمت به ارزشيابی براي يادگي•
يت بصورت ابزاري ارزشمند وعادلانه است که در نها

.استقلال دانش آموز را ارتقاء می بخهد
با همسال سنجی ارزشيابی در وقت کمتر و با •

.تراکم دانش آموزي بالا امکان پذير می شود
معيارهاي  رتبه بندي  براي دانش آموزان   روشن•

.می شود



ي  ي های خودسنج 
 

:ويژگ
 دانش آموز نحوه تكامل خود را تشخيص مي دهد.
بد از چگونگي و طريقه پيشرفت خود آگاهي مي يا.
ليدي درباره معيار پيشرفت را مشخص مي كند وبه نكات ك

.تعيين رتبه دست مي يابد 
 توانايي ارزشيابي از خود را كسب مي كند.
ت    در مقابل فعاليت ها و اقدامات خود احساس مسئولي

.مي كند 
 قدرت داوري و قضاوت در او تقويت مي شود.
وني از طريق افزايش كيفي خودكارآمدي و انگيزة در

.ذارد بر قدرتمندي عملكرد دانش آموز اثر مي گ( ذاتي )



:یوخودسنجنارسایی های همسال سنجی 

خودارزشيابیبرايلازمتوانايیفاقدآموزاندانشاستممکن•
.باشندديگرانو

ينتعيدرآنهابينروابطنوعونگيرندجديراموضوعشايد•
.کنددخالتارزشيابیرتبه

ايشودداشتهرواآموزاندانشبينتبعيضیاينکهبخاطر•
الهمسازبعضااستممکننگردددريافتدرستآنانمطالب
.نکننداستقبالسنجی

راههممحدوديتباکارطراحیدبستانبهکودکانورودبدودر•
«.باشدشفاهیبايدبازخورد»اينکهجملهاز.است



:دفتر مدیریت فرایندهای کلاسی
ودرجبرايرالازمظرفيتکهايمجموعهتنهيموتهيهبينیپيشضرورت•

هايفعاليتطولدرآموزاندانشکهاطلاعاتیوهادادهازبعضیببت
طمرتبهايفعاليتياومدرسهمحيطودرسکلاسدرپرورشیوآموزشی

دفتر»عنوانبادهند،میانجاممدرسهازخارجدردرسیهايبرنامهبا
منضمنهوربدين.گرداندمیناپذيراجتنابرا«کلاسفرآيندهايمديريت

شدان«کارپوشه»ازآمدهدستبهاطلاعاتازمعلمانمنديبهرهبرتاکيد
اطلاعاتسايرنگهداريوببتدرابزاريعنوانبهنيزدفتراينآموزان،
وتهيه،درسکلاسيادگيري–ياددهیفرآيندمختلسهايفعاليتبامرتبط
8ابامساللازمهايکارشناسیازبعددفترايندر.استگرديدهتنهيم
ذيلرحشبه(تريافتهنهام)گذشتهسالازترمتفاوتکمیالبتهکهجدول
:استگرديدهعزيزمعلمانتقديم
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مواد درسی و ساعات کار هفتگی دوره ابتدايی( 1)جدول شماره 
برنامه درسی( 2)جدول شماره 
:زمان بندي براي تدريس دروس( 3)جدول شماره 
:ببت غيبت دانش آموزان( 4)جدول شماره 
:ببت عملکرد دانش آموزان( 5)جدول شماره 
جمع بندي عملکرد دانش آموزان در فرايند (6)جدول شماره 

:يادگيري 
:ببت گزارش ملاقات با اولياء( 7)جدول شماره 
:ببت جلسات توجيهی عمومی براي اولياء ( 8)جدول شماره 
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(کارنامه)گزارش پیشرفت تحصیلی

118



:بازخوردتعریف
،ند،بازفرست،پس خوراپس فرست)بازخورد

استيارتباطپيامبرگشتنوعي(فيدبکيا
ياعامدانهطوربهگيرندهآن،درکه

شاننواکنشفرستندهپيامبهغيرعامدانه
امکانفرستندهبهپيام ها،اين.مي دهد
باراخودارتباطيوضعيتتامي دهند

.کندارزيابيمخاطبانش
.(1386)شکرخواه-



:تعریف بازخورد توصیفی 
و بازخورد عبارت است از انعکاس یا ارائه یا عرضه ی نظرر

وضرعیتیا  نظرر و وانر م لع رس ن ربت بره عکس العمل
( لری نلا) نتبری و شرفا یدانم آلوز نه به شکل یادگیری 

ع رس  ل ظوم و ل ثور لتوصیفیشالل صحبت  ا و جم ه  ای 
از آن  را یرادگیری –فرای د یراد د ری نه در  ر لرح ه از 

بره واعره  مران داوری  رای شر اختی   . استفاده لی شود 
ت بره فراش اختی و عاطفی لع س است نه دانم آلوز با دریاف

  گرام آن  را   اطلاعرراتی در خمروا لیرشان  ی رررفت و 
لوععیت خود به دست لی آورد و در جهت  بهبرود عم کررد
.خرررررویم از آن  رررررا یررررراری لررررری گیررررررد 



آموزشينظامازهاييبخشدربازخورداگر
وشرياوباشدروبرومشکلاتيبامواقعيدر
،نگيردقراراستفادهموردمناسبيهاي
دانشيحوزهدر،اماداردجبرانامکان
.باشدنميپذيرامکانامراينآموزان
انساليوگذاشتهراخوداثربازخوردچراکه
تحتراآموزدانشفکروروان،روحسال
.دهدميقرارتاثير



،هسته مرکزي فرايند بازخورددر حقيقت 
يادگيري است؛-ياددهي

انتظارات لذا فرايند بازخورد بايد بر روي 

از وفعّاليّت هاي دانش آموز از يک سو آموزشي 

.سوي ديگر متمرکز باشد



ه را ببازخورددر اين نوشتار ، ساده تر آن است که 
:  تقسيم نماييم ؛ که عبارتند از دو نوع 

(کلاسي ) بازخورد فرايندي( الف

بازخورد پاياني ( ب



(  :  کلاسي ) بازخورد فرايندي( الف
بازخورهاي توصيفيبازخوردهاي فرايندي ، همان 

هبود به منهور بمعلم شناختی و فرا شناختی است که 
روش ها و نحوه ي يادگيري و آگاه شدن دانش آموز از 
قوت ها و ضعس هاي يادگيري مطالب و مباحث دروس 

.مختلس به دانش آموز ارائه می نمايد 
ته، دانش آموز با استفاده از اين بازخورد هاي پيوس

و قابل  فهم  توصيفي و ساده ، متنوع ، هدفمند
و معلم ، پي مي برد که در چه وضعيتي قرار دارد ؛

.را بايد انجام دهد چه فعاليت هايي 



معلم  با در نظر داشتن اهداف يادگيری و با توجه به سن و 

سطح درک بچه و اوضاع و شرايط خاص روحی و روانی و 
،او را بهبازخوردبا استفاده از , نوع عملکرد دانش آموز 

.سازد عملکرد خود آگاه مینتيجه 

،نفسبهاعتمادکنيمسعیابتدابازخوردهادر
دهيمرشدآنهادرکفايتداشتنولياقتحس

ابيرتکهبگيريمکاربهکهجملاتیکهاينيعنی.
اينبراي.آموزبگذارددانشروانبرراخودمثبت
يانبصادقانهوخالصانهبايدمعلمبازخورهايمنهور
.شوند



را ازسه زاویه ای خاص نگاهبازخوردهای فرایندی 
: می کنیم؛ این سه زاویه عبارتند از 

.بازخورهای فرایندی مجاز( الف 

.بازخورهای  مجاز با احتیاط لازم(  ب
. بازخورهای غیر مجاز ( ج 



:   مجازبازخوردهاي فرايندي 
وعلمیاصولاساسبرکهمجازفراينديبازخورهاي

رشدغذايیهمچون،وگرددمیارائهآموز،دانششناخت
برايلازمانگيزشوباوريخودونفسعزت،دهنده
میفراهمراآموزاندانشدرکوششوتلاشوحرکت
ارنددتأکيدهاپيشرفتبهبازخوردهادستاين.گرداند

بزرگراآموزدانشپيشرفتترينکوچکمعلمو
ايبرشيوهاينوي هبهنمايدميتشويقرااووکرده
.داراستراآسايیمعجزهنقشضعيسآموزاندانش



:دارندسه ويژگي مهم اين نوع بازخوردها  

بزرگ نمايي ، زدانش آمونقاط قوت درآنها -1
.دوشمي 
بيان با احتياط دانش آموزان ، نقاط ضعف -2

.دگردمي 
توجه به متناسب با رهنمود هاي عملي -3

.مي شودتفاوت هاي فردي دانش آموز، ارائه 



هککسیورويدمیخانهبهشاميانهارامروزکنيدفرض
شکوشوتلاشتمامکهاينضمناستغذاتهيهمسوول

وسروسفرهياميزهچيدن،غذادرپختراخودخلاقيتو
کاربهنمکمقداردليلیهربهامانمودهاعمال...وغذا

حالتايندرشدهشورغذاوبودهمجازحدازبيشرفته،
:افتداتفاقاستممکنبازخوردنوعچهار

توانقدربهراغذاوندهيمبازخورديهيچ–1
دراغذبهبودبهکمکیگونههيچحالتايندر).بخوريم
تثبيتراموجودبدوضعوايمنکردهبعديهاينوبت
.(ايمنموده



يهعتر ب» و غير راهگها بدهيم  مثلا بگعوييم بازخوردي کلي -2
ايعن »، « براي پخت مناسب ، غذا بيهتر تلاش کعن»، « دقت کن

که او نمی داند در چه چيعزي... و« غذا با ميل و ذائقه من نيست 
دقت کند؟  و غذاي مورد ميل و ذائقه او کدام است؟ و چه وي گی

. هايی را داراست؟ 
، چعرا !را ببينيم و بگوييم چه غعذاي شعوريتنها نقاط ضعف -3

در ...) اينقدر شور درست نموده ايد؟چرا مواد را حرام کرده ايد؟  و
اين حالت  در آشپز حس گناه و ياس و دلسعردي ايجعاد کعرده و 

ی هعاي او انگيزه تلاش و کار بيهتر را در او کهته ايم چراکه تواناي
20و را نديده ايم مثل اينکه دانش آموزي صد کلمه املا را نوشته

! (کلمه اش غلط بوده و ما به او صفر داده ايم 



ده و قوت و قوت غذا و چينش سفره و اسعتفانقاط قوت -4
نقعاط ضععساز وسايل و ابزار و ملزومات مناسب را ديده و  

هاي لازم را ارائه میرهنمودرا با احتياط بيان و  ( شوري )
ی چعه غعذاي خعوب: به عبارتی  به او خواهيم گفت . نماييم 

ايی درست کرده اي و چه تزيينات قهنگی و چه سفره زيبع
اگر نمک. من دوست دارم نمک غذا کمتر از اين باشد .... و 

.کمتري  در غذا بريزي بهتر است 



به عنوان نمونه  معلم وقتی می خواهد به نقاشی دانش آموز 
ما را من رنگ آميزي زيباي ش: بازخورد دهد ، بهتر است بگويد 

گرم  و دلاين جمله يک دانش آموز را  خيلی بيهتر.مي پسندم
ي نقاشخوشحال می سازد و به او انگيزه می دهد تا اين جمله که 

.زيبايي است

باز خورد فرايندي است که يادگيرنده  چنانکه اشاره گرديد 
بدان وسيله از چگونگي ياد گيري خود آگاه مي شود و 

همين 
.کند باعث مي گردد تا نسبت به اصلاح رفتارش اقدام



ي عبارتند از هر بازخوردبازخورهاي مجاز بنابراين منهعور از
که خواندن ، شنيدن و حس کردن آن باراي  داناش آماوز 

يعت اين نوع بازخورد ها  عموما ناظر بعر موفق.باشدانگيزاننده
يی ها و پيهرفت هاي دانش آموز می باشد و او را به حرکت و پويا

. راهنما خواهد بود 
:  مثال 

را خوب نوشته اي بعراي برطعرف شعدن .... دخترم املا ي درس •
يکبعار بعا دقعت , چند اشکال املا از روي خط اول تا چهارم درس

. تهديد کلمات را با مداد رنگی بنويس . بنويس
دي ، براي بهتر شدن املاي بعع. از املا يی که نوشته اي ،راضيم •

.جمله بساز ....... با کلمات



:ويژگي هاي ديگر بازخورد 
که يعني به وضوح مشخص نمايد. باشد صريح و روشن -

دانش آموز بايد چه فعاليتي را انجام دهد تا انتظارات 
.آموزشي را به خوبي محقق نمايد 

.فهم باشدساده و قابل -
.ناظر بر پيشرفت هاي  دانش آموز باشد -
.و به هنگام باشد پيوسته-
متناسب با تفاوت هاي عملکردي و دانش آموز محور  -

.باشد

از واژه ها و جملات و عبارات مثبت ، روشن و معنا دار -
.استفاده شود

متناسب خصوصيات روان شناختي و سن دانش آموز -
.   باشد



لازماحتياطبامجازبازخورهاي
توانمیدستهدوبهلازم،احتياطبامجازبازخورهاي

وآگاهیبامعلماستبازخوردهايینخست.کردتقسيم
نیزبابهوشناسدمیراآموزدانشضعسنقاطلازمدانش
میارئهاوبهرالازمهاي،راهنمايیفهمقابلوساده
درکهچندانراآموزدانشهايتوانمنديليکننمايد
بههماگردهدنمیقرارنهرمدکرد،میتوجه،قبلشيوه
بارتيعبه.استرنگکمبسيارباشد،داشتهتوجهیآنها
جزهمعنقشبهودارندتاکيدليوانخاليقسمتبر

چندانآموزدانشهاي«توانستن»تشويق آساي
.نداردتوجهي



يفرصتدهيمقرارتشويقموردراکودکوقتي
وظرفيت،تواناييبهکودکتاشودميفراهم

ويرتصنتيجهدروببردپيخودهايارزشمندي
شودايجادذهنشدرخودازايارزندهومثبت
خواهداونفسحرمتدهندهشکلبعدهاکه
.بود

:مثال
......کهاستآننيازمند•
.دارينيازتقويتبه.....يدرزمينه•
.داريمشکل.....دررسدمينظربه•



بازخورهايي که در :بازخورد هاي نيمه مجاز دوم 
ه گروه بازخورهاي  قرار دارند ليکن معلم بدون توج

آن که بررسي کند که اين بي وبه جغرافياي بيان 
بازخورد  قدرت و توان انگيزشي  لازم را باخود 

م مکرر  توسط معلتکراري  همراه دارند يا خير ، به 
.  پيوسته در هر فعاليتي تکرار مي گردد  

د مثلا معلم در هرفعاليتي  به دانش آموز بازخورد مي ده
:که 

فرشته بهشتي املا رو خوب نوشتي 
فرشته بهشتي تمرين رو خوب نوشتي 

...و



بازخورهاي غير مجاز
د  تقسيم ماي شاوندو دسته بازخورهاي غير مجاز به 

اين که   برخاي از معلماين باه اشاتباه روينخست
تکاااليف و آزمااون هااا ي دانااش آمااوزان بااه جاااي 

ه مقياس هاي رتبابازخوردهاي توصيفي قابل فهم از 
باه در حد انتظار، نزديک به انتظار ، نياز: مانند)  اي 

ل تلاش و آموزش بيشتر  يا خيلي خوب ، خوب ، قابا
فاده است...(   وقبول  و نياز به تلاش و آموزش بيشتر 

که پيداست اين مقياس ها جز در گازارش. مي کنند 
و ابزارهااي سانجش( کارناماه ) پيشرفت تحصيلي 

.  مشاهده اي ، استفاده از آنها  غير مجاز مي باشد 



نفرتومنفینگرشايجادبهمنجرکهگويندمجازغيررابازخورهاازدستهآندوم
آنهانخواندوشنيدنيانمايندمیايجادآموزدانشدرراناتوانیبهباورومدرسهاز

...واستآميزتهديد
:نمونهعنوانبه
.......توانینمی•
..........کنیمیاشتباههميهه•
..............نيستیقادر•
...توانینمیهيچوقتتو•
!باشی...مثلتوانینمیچرا•
!استزشتاينقدرچرااي،نوشتهکهمهقی•
...کهباشداخرتبار•

بتنسوزدنچسببرنوعیفوق،جملاتازيکهردربينيدمیکنيد،دقتاگر
واقعاً کهکندمیباوراوکودک،بهآندادننسبتباکهاستمنفیصفتیدادن
ونفسبهاعتمادنتيجهدر.کندبرطرفراآنتواندنمیواستنقصیوعيبداراي
.رودمیبينازاشدرسیضعسجبرانبرايويانگيزه



:(کلاسی ) انواع بازخوردهاي فرایندي 
بازخوردهاي شفاهی -1
بازخوردهاي کتبی -2
کتبی –بازخوردهاي شفاهی -3



:شفاهيفراينديبازخورد(1
ازدستهآنازعبارتند،شفاهیفراينديبازخورد

لحن،صورتشکلطريقازکهبازخوردهايی
 هاصحبتيعنی،کلامواشارهوايماءزبان،کلام

بانزباشفاهیمنثورومنهومتوصيفيجمله هايو
انشدبهرااطلاعاتیبومی–فارسیوبومی،فارسی
.نمايدمیمنتقلآموزان



:کتبيفراينديبازخورد(2
کهبازخوردهايیازدستهآنازعبارتندکتبیفراينديبازخورد

ذوقمعلماگر)منهومتوصيفايجمالاتنگارشقالبدر
ومنثورو(بيافريندرامنهومیجملاتتواندمیوداردشاعري
.گرددمیدرجدانش آموزانآباررويبرهانگارهترسيعم
هاتن،هابازخوردازدستهاينازکهبدانندبايدمعلمهمکاران

ازوعنبيهتراينتابيربهمعلمکهکنندمیاستفادهزمانی
صيلیتحپيهرفتازعينیتصويرهروي هبه؛داردباوربازخورد
وردبازخبايدحتماگرفتخواهدقرارکارپوشهدرکهآموزدانش
.باشدشدهدرجآنرويبرمعلمکتبی



:کتبي  –بازخورد فرايندي شفاهي ( 3
ر آنچه مهم است اين است که معلم بايد بازخوردهاي خود را ب

اساس يک چهم انداز روشن ، بدان معنا که به روشنی مقصد
هر بهناسد و در ن( اهداف يادگيري ) يادگيري يادگيرندگان را 

د و به داشته باشد يعنی وبه واقع بداند دانش آموزان کجا قرار دارن
کجا بايد بروند  استوار سازد به گونه اي که هربازخورد معلم

ی  بتواند دانش آموزان را در مسير درست اهداف و انتهارات آموزش
لذا معلم مي تواند در صورت تشخيص. راهنما  باشد 

خود و متناسب با دانش آموز مخاطب خود ،
.  گيرد کمک بکتبي –شفاهي از ترکيبي از بازخورد 



یم؟چه وقتی ،از چه نوع بازخوردي استفاده کن
کتبی ؟-
شفاهی ؟-
شفاهی کتبی ؟-



:کتبيبازخوردهاي
:کهکندمياستفادهکتبيبازخوردهايازوقتيمعلم

رارقآموزدانشعملکردجرياندراولياءاستلازمکهوقتی•
.گيرند

وداردفعاليتيکدراساسيوجدياشکالآموزيدانش•
دراولياتکليسکتبیبازخوردنوشتنبادهدمیتهخيصمعلم
شودمیروشنآموزدانشبهکمک

دادهقرار،کارپوشهدرآموز،دانشفعاليتنمونهکهوقتی•
.شودمی

مراجعهباآموزدانشوشدهانجامايبرجستهيامهمتلاش•
درراموفقيتوتلاشيانگيزهمعلم،بازخوردمروروآنبه

.نمايدمیتقويتخود



:استفاده مي کند بازخورد شفاهي معلم درموارد زيراز 

خويش  ، مد نظر باشدزماني که اطلاع خود دانش آموز از عملکرد•
.زماني که دانش آموزان توانايي خواندن نوشته ها را ندارند •

.براي دانش آموزان پايه اول به ويژه در اوايل سال تحصيلي  •
.در مواردي که ضرورتي براي ارائه به والدين وجود ندارد •

يي در در صورتي که  ثبت بازخورد ، به تشخيص معلم ،اهميت بالا•
.سازماندهي نتايج عملکرد دانش آموز ندارند 

و نياز به زماني که معلم عملکرد دانش آموز را مشاهده مي کند•
.بازخورد فوري و به هنگام را احساس مي کند 



در ارائه هر نوع بازخوردي اعم از کتبي يا شفاهي 
موثر ويژگي هاي مهم يک بازخورد تلاش شود 

:  يعني معلوم شود که . آموزشي رعايت شود 

دانش آموز چه وضعيتي دارد ؟ •
د توانچگونه وضعيت خود را مي •

بهبود ببخشد ؟ 



گيردنکاتي که  بايد در بازخوردهاي فرايندي بايد  مورد توجه قرار
و ، براي او احترام و به شخصيت انساني دانش آموز توجه شود در بازخورد •

.اهميت قائل باشيم
ز باشد، خودمان  را به جاي دانش آموسودمند براي آنکه بازخوردي که می دهيم  •

.که گيرنده بازخود می باشد  قرار دهيم 
، قوت و قوت دانشناظر بر نقاط قوتبازخورد  خود را با عبارت يا جمله اي که •

.آموز است شروع نماييم و بعد با احتياط و ظرافت نقاط ضعس را بيان نماييم
اوت و بر بپردازيم  و از قضبيان و توصيف رفتار سعی کنيم  بازخورد هايمان ، به •

.چسب زنی به دانش آموز خودداري کنيم 
در بازخوردها به رفتارهاي اجتماعی ، از ابر رفتار دانش آموز بر احساس و رفتار •

ی  می به عنوان مثال، وقت. خود ، يا ديگران بگوييم؛ و بر همين اساس بازخورد دهيم
بينيم که دانش آموزي در رفتارهاي اجتماعی خود ، خودخواهی خاصی و سلطه 

چقدر خود خواه و سلطه طلب "طلبی آزار دهنده اي دارد  به جاي آنکه بگوييم 
ا به شدت وقتی مرتباً به دوستانت دستور می دهی، آن ه"بهتر است بگوييم "هستی

."ناراحت می شوند و احساس می کنند از رفتار آن ها داري سوء استفاده می کنی



گويیکلیازونماييمتمرکزموضوعيکبراخصطوربهها،بازخورددر•
.بپرهيزيم

ردچنانچهمثال،عنوانبهباشدهنگامبهکه.کنيددقتهابازخوردزمانبه•
صحبتازچيزيشماوجودمیراخودکلماتآموزدانشايمهاهدهسنجش

جادايموجبفوري،بازخورد.ندهيدبازخورداوبهبلافاصلهشويد،نمیمتوجهاوهاي
.شدنخواهدشماعايدعکسنتيجهيکجزچيزيوگرددمیاودرتدافعیحالت

بردهانپايبهراخودهايصحبتاوکههنگامبهفرصتيکدراستبهتربنابراين،
.دهيمبازخورداوبهاست،

انچهچنکهبياموزيمآموزاندانشبهمتقابلاعتمادازپرفضاييکايجادبا•
ودهيدردبازخواست،گذاشتهجايبرشمادر(منفیيامثبت)تابيريديگرانرفتار

.نمايندخودداريخوددروندرمثبتومنفیاحساساتشدنانباشتهاز
وردبازختاثيرهاينشانهبهباشيمداشتهتوجهشفاهیهايبازخوردارائهدر•

موردنمکابلافاصلهواستدرهمابروهايشکهفرديمثلا.باشيمداشتهتوجهخود
ماخوردبازپذيرايطبعاً...ياکندمیپيداتغييراشرنگياکند،میترکرانهر

دباشهاآنفرديهايتفاوتوشخصيتبامتناسبهابازخوردبنابراين،نبوده



نگوييم و! گوييمببياييد  تمرين کنيم وکتبی يا شفاهی( کلاسی) در بيان و نگارش بازخوردهای فرايندی 

!!

نگوييمبگوييم

زشت استقشنگ نيست

بد نوشته ایخوب ننوشته ای 

خيلی بد انجام دادی می توانی بهتر انجام بدهی 

شکست خوردهبا تجربه شده

خسته نباشيدشاد و پر انرژي باشيد

دشوار است آسان نيست

متنفرمدوست ندارم

مشکل داردمساله دارد

نمي تواندمي تواند

در خدمتم بفرماييد

هيچ وقت ياد نمي گيريطول مي کشد تا ياد بگيري

خيلي شيطان استخيلي پر تحرک است

مساله به تو ربطي نداردمساله را خودم حل ميکنم

داد نزنآرام باش

خدا بد ندهخدا سلامتي بده



ت خود بازخورد سبب می شود تا فراگیر  نسبت به موقعی
كيفي در ارزشيابيفرایند بازخورد به طور كلي . آگاه شود 

:  توصيفي عبارت خواهد بود از –

بازخورد معلم به دانش آموز( الف
بازخورد دانش آموز به خود ( ب
بازخورد دانش آموز به دانش آموز ( ب
بازخورد معلم به والدین ( ج



آموزدانشبهمعلمبازخورد(الف
آموزاندانشبهمعلمانبازخوردهایشيوهسنتيآزمونهایدر

وردگيميامتحانمعلممعمولطوربهاستوصریحسادهبسيار
ردبازخو،كليقضاوتیکیارتبهیانمرهطریقازآموزدانش

ودرسبهعلاقهوانگيزهافزایشدرواقعبهآنچه.كندميدریافت
معلمكهتاسپيشنهاداتي.گذاردمياثرآموزدانشكارنتایجبهبود

دربخواهدآنکهبدوندهدميآموزاندانشكاربهبودمورددر
راشآزمایاگركنمميفکرمن)مثلاً.كنداوقضاوتكاركلمورد
(گيریميبهتریینتيجه،كنيتکرار



والدينبهمعلمبازخورد(ب
دينبداردوجودپايانیوفراينديشکلدودروالدينبهمعلمبازخورد

–ياددهیفراينددرراآموزدانشهمراهنقشوالدينکهآنجاازکهمعنا

ينوالدبهفراينديشکلبهاستنيازمعلمدارندعهدهبريادگيري
اين.نمايدارئهفهمقابلبازخوردآنهاهايموقعيتوشرايطبامتناسب

هايسضعوهاپيهرفتتحليلضمنبودخواهندتوصيفیکهبازخوردها
اوتانمايدمیفراهمراآموزدانشپيهرفتيزمينهآموزاندانش

دبازخورسالازنوبتسهيادودرهمچنينو.برداردرايبعدگامهاي
تحليلوترکيببامعلّمشرايطايندرکهنمايدارائهوالدينبهپايانی

مختلسمراحلطیکهارزش يابی،فرآينددرآمدهدستبهاطلاعات
داردوجودآموزدانشکارپوشهدرلازممستنداتواستشدهگردآوري
اطلاعهبايرتبهمقياسدرراخودتربيتی-تحصيلیپيهرفتگزارش

رساندخواهندآنها



خودبهآموزدانشبازخورد(ج
«سنجيخود»عنوانباراآنکهخود،بهآموزدانشبازخوردمفهومترينسادهدر
فراينددرهايیتطبيقمستلزموفردتفکربازگهتازاست،عبارتشناسيممی

خودش،صدايشنيدنخواند،میآوازفرديوقتیمثال،براي.استشناخت
.کندميزانشنود،میآنچهمطابقراخواندنآوازتواندمیاو.اوستبازخورد
آزمايشراهايشانديههمستمر،طوربهتادهدمیاجازهفردبه،خودبهبازخورد

.يابددستتريعالیشناختمراحلبهوکند
میدرگيرآموزشفراينددراوداد،خواهدخودبهآموزدانشکهبازخوردهايیبا

دانشاستيکیيابیارزشويادگيريموقعيتجديد،رويکرددرکهآنجاازوشود
درگيرزنيبعديگامبرداشتنبرايگيريتصميموخودارزشيابیفرآينددرآموز

يمرحلهبهاشيادگيريميزانوخودازاوباآگاهی،سببهمينوشدخواهد
؛خويشبهبازخوردباآموزدانش.استرسيدهفراشناختعنوانتحتمهمی
تاشدخواهدسببودادهپرورشخوددررانهراظهاروقضاوتتوان

.نمايدپيدانفسبهاعتمادونمايداتخاذآگاهانهتصميم

[1]-


